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RESUMEN

La ensefianza del disefio debe reverse y actualizarse con relacion a las nuevas gene-
raciones y a sus conocimientos previos. Como grupo de docentes buscamos propiciar
nuevos contenidos y formas de construir saberes, especificamente, después de haber
participado en diferentes cdtedras de |a carrera de Disefio Industrial, como estudian-
tes y como docentes. En este sentido, luego de haber sido docentes en el curso de
ingreso de Disefio Industrial en los Ultimos afos buscamos generar las criticas y expli-
car cambios pedagagicos introducidos en el curso de este afio.
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El siguiente articulo busca dar a conocer la experiencia del curso de ingreso 2018 de la
carrera Disefio Industrial de la Facultad de Bellas Artes (FBA) de la Universidad Nacio-
nal de La Plata (UNLP) desde la perspectiva docente. Luego de haber atravesado otros
ciclos lectivos, el grupo de docentes del ingreso 2018 se propuso generar cambios
documentar la experiencia. Con el objetivo de revalorizar el pensamiento intuitivo y
los conocimientos previos de los estudiantes, nos actualizamos sobre las configuracio-
nes diddcticas y las propuestas pedagdgicas con las que dictamos las clases y sobre
la manera de comprender de las nuevas generaciones (los y las estudiantes tienen
acceso instantaneo a la informacion por lo que la clave del aprendizaje esté en tener
herramientas para procesarla). Entendemos «el trabajo docente como un trabajo de
caracter politico, institucional, colectivo y colaborativo» (Terigi, 2013, p. 71) y porque
creemos que una de las problemdticas docentes es que los profesores no contribui-
mos a la creacion del conocimiento que transmitimos.

El objetivo del curso de ingreso es, en primer lugar, introducir a los estudiantes en
la vida universitaria, en las formas de organizacién de la universidad, en el sistema
de cogobierno de la misma y en el papel que cumplen como alumnos de la Facul-
tad (aquellos temas que les competen como ciudadanos dentro de una universidad
publica y gratuita que depende del estado nacional). En sequndo lugar, se prioriza el
aprendizaje de su propia disciplina, es decir, lo que compete especificamente al dise-
Ao industrial. Cdmo funciona en la FBA, cudles son los espacios y los conocimientos
que comparte con otras disciplinas de la Facultad. Ademds, en rasgos generales, se
explican las asignaturas de la carrera y los contenidos curriculares de las mismas.

El siguiente texto se centrard en los objetivos que plantea el material didactico con
respecto al aprendizaje de los primeros contenidos que deben adquirir aquellos es-
tudiantes para comenzar el ciclo lectivo. A continuacién, citaremos los objetivos del
curso de ingreso de Disefio Industrial:

1) «Conceptualizacion de la génesis del Disefio Industrial a partir de descri-
bir y de ejemplificar los elementos esenciales que caracterizan y establecen la
disciplina. Orfgenes, definiciones y evolucién»; 2) «Introduccion a la practica pro-
yectual. Reconocimiento de los productos industriales. Introduccién al andlisis de
producto. Introduccién al proceso metodolégico. Introduccion a los sistemas de
representacion bi y tridimensional. El dibujo maqueta y el modelo. Introduccion
al proyecto Disefio/Redisefo. Introduccion al medio productivo. Reconocimien-
to de una industria»; 3) «El trabajo profesional. Informaciones centradas en el
campo del trabajo profesional. Modalidades. Alternativas. Asociaciones profesio-
nales» (Departamento de Disefio Industrial, 2018, p. 1).

En los Ultimos afos este curso posee ocho clases, en las que se realizan cuatro tra-
bajos précticos que se organizan en dos unidades didacticas. La primera se refiere
a como comunicar y se tratan los siguientes temas: representacion bidimensional
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Figura 1. Plano de una estudiante,
trabajo préctico 1 (2018)
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(Sistema Monge y proyecciones ortogonales) y representacion tridimensional (ma-
quetacion). En la sequnda unidad se introduce a los estudiantes en la metodologfa
proyectual: consta de un trabajo de andlisis de producto y otro de redisefio.

La primera unidad se prolonga durante las primeras dos semanas y se explican las
metodologias que existen dentro de la disciplina para comunicar. En el primer trabajo
se ensefa el sistema de representacion bidimensional. El objetivo es introducir a los
estudiantes en un lenguaje técnico universal llamado Sistema Monge 1SO-E, con el cual
podran aprender a desarrollar el pensamiento abstracto y a incorporar los modos de
comunicacion de la disciplina que les permitirdn contar su proyecto a otros estudiantes,
profesionales, proveedores y/o docentes. En el primer practico se representan dos
perspectivas paralelas que deben traducir al Sistema Monge [Figuras 1y 2].

El sequndo trabajo trata sobre representacion tridimensional y maquetacion. A partir
de las perspectivas isométricas los estudiantes deben pasar de un lenguaje bidi-
mensional a la construccion de una maqueta, para experimentar las propiedades
de diversos materiales. A través de los maodulos predeterminados en el cuadernillo,
tienen que reproducir dicha morfologia y escalarla proporcionalmente [Figura 3].
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Figura 2. Perspectiva paralela modulada
(Cuadernillo del curso de ingreso 2018, p. 16)

Figura 3. Maqueta realizada a partir del analisis morfolégico de los
sélidos basicos y estructurales de los materiales lineales, laminares y,/o

volumeétricos
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Figura 4. Metodologia de andlisis

(Cuadernillo del Curso de ingreso 2018, p. 7)

Figura 5. Fragmento del andlisis
(Cuadernillo del Curso de ingreso 2018, p. 9)
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En la sequnda unidad pedagdgica se ensefia la metodologia proyectual. El primer
trabajo practico se denomina «Andlisis de producto». Se plantean una serie de etapas
de andlisis sobre un producto que serd seleccionado de una lista propuesta por el
cuadernillo. Estas instancias estan definidas por una tabla que las relaciona con pre-
guntas disparadoras. Los estudiantes responden, intuitivamente, a dichas prequntas
de manera escrita, casi siempre sin esquemas o dibujos [Figura 4].

ETAPAS DE ANALISIS

INTERROGANTES

Andlisis morfolégico

:Como es? ;Qué forma tiene?

Anélisis de uso

;Cémo se usa?

Analisis funcional

¢Qué funcién cumple?

Analisis estructural

(Cudles son sus elementos y como se relacionan?

Andlisis del funcionamiento

¢Cémo funciona?

Anélisis tecnolégico

¢Cémo esté hecho y de qué materiales?

Andlisis cultural

¢Cémo esta vinculado a la estructura sociocultural y a

las demandas sociales?

El sequndo trabajo practico se vincula con el redisefo. Esta etapa es una tradicion
oral, ya que no estd consignada en el material didactico. Afo tras afo los docentes
dictan este practico segun criterios acordados en reuniones de cétedra. Se trata de
tomar un aspecto de los estudiados en el andlisis del producto elegido y de modi-
ficarlo para generar una mejora. Como no estd expresado de manera escrita, se le
llama vulgarmente «redisefio». No hay objetivos claros ni criterios univocos que los
docentes puedan respetar y entender, ya que no hay una estructura del trabajo. El
Unico sustento que tiene este trabajo es la bibliografia que se encuentra al inicio del
cuadernillo [Figura 5].

« Objeto laminar que tiene la forma de una paleta oval céncava, con un mango ligeramente curvo.
« El'mango o empufiadura para asirlo esta unido a través del mismo material a la paleta oval.

« Sirve para llevar a la boca la comida liquida o semiliquida que se recoge del plato en la paleta oval qi
oficia de contenedor.

« Elcontenedor se lleva a la boca para suministrar, en forma gradual la comida, por lo que tiene una
formay dimensién tal que contiene cuanto mas la méaxima cantidad de alimento que puede recibir |
cavidad bucal.

« Laempufadura se toma con la mano que cumple la funcién de transportar la comida a la boca.
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APRECIACIONES Y MODIFICACIONES SOBRE EL CURSO DE INGRESO

La anterior descripcion busca introducir al lector en la dindmica del curso y en el
programa. Creemos que esta forma de transmision de conocimientos, en la cual el
estudiante no comprende la razén de los mismos o para qué le sirve lo que se le estd
ensenando, lo convierte en saberes superficiales (Litwin, 1997), es decir, uno que no
implica una etapa reflexiva por parte del estudiante.

Con respecto al primer bloque, se pueden hacer varias conclusiones. El primer dia
de clases se les explica un método técnico. Sin embargo, no se indaga sobre sus
saberes sobre dibujo ni se explica el motivo por el que se ensefia este contenido
(el dibujo es una herramienta que nos permite pensar el espacio, generar ideas vy
comunicarnos durante el proceso de disefio). Luego, se realiza la ejercitacion sobre
el Sistema Monge. El estudiante ejercita el dibujo de vistas Monge a través de la
copia de un objeto que no conoce, es decir, no formd parte del proceso de disefio ni
de produccion del mismo. Asi, el dibujo pierde su objetivo comunicacional principal:
expresar las ideas. A su vez, por el modo en el que se desarrolla el practico, parece
que el Unico dibujo que es necesario aprender es el Sistema Monge. Como resul-
tado, se le resta importancia al boceto, que es una herramienta fundamental en el
proceso de disefo, sobre todo en los primeros afos de |a carrera. Sumado a esto, no
se ejercita el dibujo como una herramienta para generar ideas y conceptos propios,
como medio para desarrollar, de a poco, el cardcter del producto (idea-concepto-
esquemas-representacion real del producto).

En esta etapa, se introdujeron modificaciones. Antes del ejercicio de Sistema Mon-
ge se les dio a los estudiantes el objeto tridimensional que debian representar
(construido previamente por los docentes) y se les pidié que lo bocetaran en varias
posiciones. Luego, se procedié (con otra estructura geométrica) a que tradujeran su
dibujo isométrico a Sistema Monge. El objetivo de esta modificacion fue fomentar los
conocimientos previos de los estudiantes y que experimenten el boceto como forma
de comunicacion y de creacion, ya que la posicion de los objetos geomeétricos era de-
cidida por ellos. De esta manera, una vez que se trabajé sobre la tridimension y sobre
cémo ésta debe traducirse en el papel, se los incentivé a repetir Ia experiencia pero
de manera inversa. Asi, relacionaron las herramientas comunicacionales y pudieron
elegir cudl era la que mejor se ajustaba a sus capacidades.

Con relacion al bloque introductorio sobre metodologia proyectual se pueden marcar
varias cuestiones. En esta instancia se observaba poca relacion entre el ejercicio de
redisefio y su vinculo con la formacion de disefiadores industriales. Es decir, si bien el
redisefio es una herramienta del disefio industrial, no es el objetivo de un disefador,
por ello, presentar este trabajo en el ingreso generaba confusion en los estudiantes.
Por este motivo, se decidié cambiar el redisefio de un producto por el andlisis vy la
deteccion de la necesidad que suple un producto. Con esto, se enmendaron los obs-
taculos que el trabajo de redisefio generaba en los estudiantes.
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Sucedia que la forma en la que estaba planteado el trabajo no permitia el desarrollo
de la actividad creativa e innovadora, por lo tanto, no se desarrollaba el pensamiento
abstracto. El redisefio no contribuye a la actividad creadora, sino que cierra al estu-
diante a una sola mirada de la profesion y no le permite identificar los componentes
del proceso de disefio porque lee a los dos trabajos précticos como partes diferentes
y no como un todo. El proceso critico es el que permite la capacidad creativa y gene-
radora de nuevas ideas. Cuando los estudiantes se disponian a analizar el producto
se los desafiaba con interrogantes para que no cayeran en el error de entender que
la funcion del producto era su necesidad. Esto llevé a que se encontraran temprana-
mente con la diferencia entre funcién y necesidad. Seguiin Gui Bonsiepe, todo disefio
se basa en la busqueda de informacion relevante que resulte Util en la toma de deci-
siones para solucionar los problemas. Entender el disefio como proceso de decisiones
implica la localizacion de criterios adecuados que permitan guiar al disefiador-investi-
gador en las acciones mads pertinentes (Bonsiepe en Vilchis, 2002).

Siguiendo esta idea, podemos decir que en la identificacion de la necesidad y la bus-
queda de informacién que tenga que ver con la misma, estd la clave del método de
disefio. No se pueden tomar decisiones si no se sabe a qué necesidad se responde v,
por ello, el redisefio no tiene buenos resultados, porque el objeto que se analiza no es
la satisfaccion de una necesidad. No es lo mismo proyectar una idea de producto para
extraer jugo que pensar en un exprimidor. La primera idea tiene variantes resolutivas
que permiten proyectar productos que todavia no existen, es decir, permite innovar.

CAMBIO DE ESTRATEGIA Y RESULTADOS

Sobre la base de todo lo analizado se planted un nuevo esquema: erradicar la
expresion «redisefio» del trabajo practico para sustituirla por «satisfaccion de una
necesidad», la cual fue identificada en el analisis que explicamos previamente. As
se pudo buscar que los estudiantes hicieran una propuesta creativa nueva para res-
ponder a la necesidad.

Lueqo, se les pidi6 que agregaran un concepto o una idea con la que iban a resolver
la necesidad. Por ejemplo, un grupo de estudiantes que analizd un taladro identificd
como necesidad «hacer agujeros» y luego eligio el concepto «termita». El producto/
concepto con el que finalizaron el curso de ingreso fueron unos nanobots termitas
que, mediante control computarizado (desde dispositivos electrénicos), realizan los
aqujeros sin que el operario tenga que hacer mas esfuerzo que colocar la placa en su
lugar. Quizds sea una solucion alejada de la realidad actual, pero el objetivo era que
generaran soluciones innovadoras sin la limitacion de redisefiar un taladro (en cursos
anteriores se pedia que cambiaran el color o el tamafo), ya que se comprobd que
esto no permitia desarrollar el pensamiento creativo de los estudiantes.

Estas unidades didacticas estdn acompanadas con lecturas llamadas «apuntes» o
«cuadernillos». En la unidad de representacion y comunicacion solamente se ven
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textos que acompanan la ensefianza del Sistema Monge y que explican los tipos
de perspectiva que existen. La sequnda unidad que los introduce a la metodologia
proyectual y a la profesion del disefiador fue actualizada con bibliografia escrita por
docentes e investigadores de la carrera. Estos textos describen |3 problematica de la
industria nacional y el rol de disefiador industrial en la Argentina. Fueron leidos por
los estudiantes (esta ejercitacion no se hacia desde hace muchos afios en el curso de
ingreso), se les prequntd qué pensaban y se les pidié que escribieran una reflexion
grupal sobre los textos. La dificultad en la produccion escrita y en expresar nuestras
ideas no es solo un problema que atafe al disefio industrial, sino a cualquier uni-
versitario: todos somos creadores de sentido. Esto es importante porque la funcién
del disenador debe estar vinculada al contexto. Para el grupo docente, la produccién
escrita y la correcta expresion es una practica desvalorizada en nuestra profesion.
Sin embargo, es necesaria y fundamental porque el conocimiento se construye tanto
por los estudiantes como por los docentes. Una actividad proyectual cuyo objetivo,
concepto y necesidad no puedan ser enunciados estd destinada al fracaso, ya que al
no tener claro los pardmetros del proyecto no hay cémo delimitar un curso de accion.
Para crear un nuevo contenido hay que apropiarse del capital cultural, ejercer critica
sobre él, resignificarlo, reescribirlo y repensarlo, porque ese es el objetivo de la for-
macién en una universidad publica.

Por Ultimo, es interesante que en la propuesta pedagdgica se tengan en cuenta los
intereses de los estudiantes, sus conocimientos previos y su saber cotidiano. Estamos
convencidas de que las y los estudiantes al ingresar a la universidad poseen conoci-
mientos y de que es necesario el intercambio de saberes, es decir, debe ponerse en
discusion la relacion asimétrica del docente explicador de conceptos a alumnos que
no los poseen.
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